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ACTA DE REUNION O COMITE N° PQRSFD170
Hora: 9:00am. 1:30 pm Fecha: 23- 10 - 2024
Lugar: Salén comunal vereda Los Alpes. UA LOS ALPES
Dependencia que . . . -
Convoca: Equipo de trabajo Modalidad Familiar. DIMF
Proceso: PREVENCION Y PROMOCION PRIMERA INFANCIA.
Dar apertura del buzén de sugerencias PQRSFD con el fin de ofrecer una
Obietivo: solucién oportuna y pertinente a las solicitudes recibidas por parte de las
JEHVO: familias usuarias a través del buzén de sugerencias; para que sus inquietudes
sean llevadas resueltas, y aclaradas.
Agenda:
v' Saludo
v" Oracion
v' Apertura del Buzoén de sugerencias
v Conclusiones
v/ compromisos

Desarrollo:

Luego de haber desarrollado algunas de las actividades programadas para las familias, de los diferentes
grupos de la unidad de atencion Los Alpes, se cre6 en cada encuentro el espacio para proceder a dar la
apertura del buzén de sugerencias, el cual siempre esta expuesto en un lugar visible en cada uno de los
encuentros grupales.

Luego se procede a la apertura del buzén de sugerencias, realizada junto con 2 madres de familia usuarias

de la unidad de servicio LOS ALPES, en donde no se encontrd ningun formato.

Dado esto la docente les informa lo importante que es para la Modalidad Familiar DIMF, conocer también
las inquietudes, quejas, reclamos y felicitaciones que se pueden presentar durante la prestacion del

servicio, siendo de vital importancia para el programa en el que se da atencion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Decisiones

Las familias tomaron la decision que durante este mes expresaran verbalmente sus felicitaciones, a las
profes ya que son muy buenas profesoras, y en cuanto a la apertura del buzén de sugerencias, quedando

comprometidas a dar el uso respectivo de este mecanismo de participacion llegado algin caso especial.

Compromisos / tareas Responsables Fechas

Dar a conocer las inquietudes, quejas,
reclamos y felicitaciones que se pueden | Docente y Auxiliar

L L L Vigencia 2024
presentar durante la prestacion del servicio. | Pedagogica 9
Hacer uso del buzon de sugerencias como
mecanismos de  participacion, para
fortalecer el servicio que se esta prestando Eamilias Usuarias Vigencia 2024

en la unidad de atencion.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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NOMBRES Y APELLIDOS ctowa caroo ENTIOAD CRNTRD BonaL. & VINGULACKN TeLeFono fLecTROMCO
PLANTA | CONTRATO AM [ ]
oAt 1077857600 |  AMA DE CASA HULA | GARZON 3162485274 NOTENGO 2@ 0t e (@
7
BENAVIOES = 1002983662 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3133012802 NOTENGO A srrel
GINA ALEXANDRA GUZMAN SANCHEZ| 1007327832 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3200067505 | ginaalexa06@omall.com ("'E,.,‘;“;,
YURANNY MONTEALEGRE CALDON | 1119540280 |  AMA DE CASA HULA | GARZON 3102062517 NO TENGQ M 1van g
LEYDI TATIANA TRUJILLO OBREGON | 1004300628 |  AMA DE CASA HULA | GARZON 3219052672 | levditatianatnuilioobregon M““o
Qameticom |
DIANA CAROLINA HERNANDEZ 5 oli
it 40320428 | AMADE CASA HULA | GARZON 3168848058 NOTENGO  Piome eaOli b
JENIFFER VARGAS QUISACUE 1082124300 |  AMA DE CASA HULA | GARZON 3229129707 NO TENGQ \enered yaraoe
RUDY ESPERANZA PENAGOS VEGA | 1082128762 AMaA I fudvoenagosd1amailc a
DE CASA HULA | GARZON 3124038371 m o Pendded
UBALDINA CAMPO CHA 52083805 | AMADE CASA HULA | GARZON 3143084156 NO TENGO Ioaldina C
CLARA ALICIA CRISTANCHO 26510081 | AMADE CASA HULA | GARZON 3123054149 NO TENGO %‘! Mw
KATERINE CUELLAR TORRES 1022401864 | AMA DE CASA HULA | GARZON 31444004773 NOTENGQ Y\n\:z‘mm‘ C
DIANA MARCELA HERRERA SABOGAL| 1007672667 |  AMA DE CASA HULA | GARZON 3115702271 NOTENGQ o \w{da
YUDY TATIANA SANCHEZ CORDOBA | 1082124273 |  AMA DE CASA HULA | GARZON 310 2814048 NOTENGO ld.{ ‘1
£
DIANA CAROLINA HERNANDEZ
40320428 | AMADE CASA HULA | GARZON 3117085691 NOTENGO A cof NG
JENIFER VARGAS QUISACUE 1082124300 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3220120797 NOTENGO \em Ay UNG )

|Antes de Imprimir este documento... piense en ¢l medio ambiente!
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ACTIVIDAD:, hC“G Ch bumll rROHA - Ve - T]
HORAINICIAL: QL30PM HORA FINAL: 0430 PM LUGAR UALOS ALPES
TPo ol A
o NOMBRES Y APELLIDOS ctona cARGO ENTIOAD CENTRO ZONAL O VINCULACION TELEFONO i)
PLANTA | CONTRATO an o,
KAROL YIRLEY LASSO LOSADA 1004147305 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3124536723 NO TENGO Kc! % I./' (M
)
TATIANA RADA ORTIZ 1193119755 | AMADE CASA HULA | GARZON 3178253146 NO TENGO -r:‘ v Zd
MARIA CAMILA QUESADA CORREA | 1004300422 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3118566882 NOTENGO \.{m \QM
SANDRA MILENA SERRATIRADO | 1119210440 | AMADE CASA HULA | GARZON 3203076040 | Sandramieinasdg0@amail,
som, [SANDER MAEnAS
|MARIA CAMILA ULTENGO VARGAS | 1077840230 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3167948258 | uitencocamila@amail com M ar “
TAHLIA HERNANDEZ GUZMAN 1007428752 | AMA DE CASA HUILA GARZON 324871715 | lahliahemandezauzman$Q oG H ¢
|MARIA ORFA ALFONSO CUENCA 1075240720 | AMA DE CASA HUILA GARZON 3174562308 | Mariaoraalionso@amailc i Q :g a
YESICA LOSADA HURTADO 1162761613 | AMA DE CASA HUILA GARZON 3502864205 | lesadahurtadovesicabi@q
_meilcom yAca lecada B, |
yuilzavargas810@aomail.co
ANYELA YULIZA VARGAS BARRERA | 1082130153 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3142650700 - YolvzaVartay
MARIA HELENA POLANCO AREVALO| 1082128865 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3143214993 NO TENGO S Jg/
n h I\ m
FRANCY ROCIO TAPIERO MORENO | 1082127413 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3103185379 | francyrociot@omail.com - Y
TATIANA RADA ORTIZ 1193119755 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3178253148 NO TENGO 4
UISA FERNANDA MARTINEZ SANILA{ 1004301777 | AMA DE CASA HULA | GARZON 3184033002 NO TENGO L -
m__!a’
HUILA GARZ Erkaiyliethtapiero@amail.c < vl
ERIKA JULIETH TAPIERO MORENO | 1004300441 | AMADE CASA ON 3144160032 EHVARN TR e
KAREN NATALIA TAPIERO MORENO | 1006150381 | AMA DE CASA HUILA GARZON 3203230080 | Kareniapierom@icloud.co
m Kosvenany
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